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⚫ 石油・石炭等をご利用のお客さまへの天然ガスシフトにより低炭素化を加速します。
⚫ エネルギー高度利用やデマンドレスポンスなどを活用した省エネを推進し、お客さまとともに低炭素化を進めます。

具体的な取り組み① お客さま先の低炭素化

天然ガスシフト

2020 2030

エネルギー高度利用の推進
エネファーム（家庭用）、コージェネ（工業用・業務用）、高効率空調（ガスヒーポン・吸収
式冷温水機）等の普及を加速します。
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工業用・業務用のコジェネ設置容量累計【万kW】

2020 2030

エネファーム販売台数累計

4倍超

省エネの推進

デマンドレスポンスなどの活用によりお客さまの省エネに継続的にかかわり、省エネと省コストを実現します。

■工業用分野のお客さま

【現状】
ガス・電気の省エネがメイン

【将来】
デジタルを活用した製造・加工・搬送などの
生産プロセスの効率化・無駄の削減

エネルギーコスト 生産関連コスト

「エネルギー」に関する省エネに加え、その先の生産プロセスの効率化にも取り組みます。
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【見える化、対策の立案】
⚫ エネマネの導入支援

【効果分析】
⚫ 定期面談（ふれあい巡回）等

【省エネ診断】
⚫ 社内における省エネ人材の育成

【運用改善】
⚫ 高効率設備への更新提案
⚫ 行動変容デマンドレスポンス、

機器制御等

省エネ人材
自治体へのカーボンニュートラルにかかわる啓発活動や、
お客さまの課題解決を支援する専門人材を育成します。

1.2倍超

1996年の天然ガス導入以降、
天然ガスシフトにより2020年

までに約80万tのCO2削減
に貢献

1996 2020 2030

都市ガス販売量（単体）（百万m3）
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